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Agenda

• 課前提要

• 既有功能調整說明

• 新增功能操作說明

• 帳號資料來源說明
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課前提要

• 請先與會人員進行台北通簽到

• 今日主要說明內容

時間 內容

14:00 - 14:10 簽到與開場

14:10 - 14:35 既有功能調整說明

14:35 - 15:00 新增功能操作說明

15:00 - 15:30 帳號資料來源說明

15:30 - 16:00 提問與討論
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既有功能調整說明

• 針對以下功能有進行功能調整

忘記密碼 人員查詢 資料同步身分註記 全校金鑰
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忘記密碼

• 既有系統將手機及信箱拆分為兩個入口
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忘記密碼

• 新系統將其功能整合
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忘記密碼

• 新系統將其功能整合
• 操作步驟如下

輸入救援資訊 輸入驗證碼 驗證身份證字號 設定新密碼

信箱將於下一版本補上此驗證
(2 月底)
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忘記密碼

• 因進行了雙重驗證身分

• 會在完成變更密碼時

• 提供使用者帳號
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人員查詢

• 新系統優化查詢方法與規則

• 保留原本透過 班級/處室 搜尋人員機制

• 新增 身分證字號 與 姓名 的 關鍵字查詢
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特殊身分註記

• 既有系統是直接編輯的

• 導致重大活動時標註活動管理人，各單位註記內容不一致的問題
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特殊身分註記

• 新系統新增活動特殊身分註記欄位
• 由教育局端統一控制活動特殊身分註記選項

• 手動輸入功能仍保留，並且效果與原本相同
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建立全校金鑰

• 新系統中增加廠商聯絡資訊

• 增加各授權範圍可取得的資訊說明
既有系統

新系統
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資料同步

• 新系統整合既有系統所有同步功能，並提供建議的資料同步排序

既有系統 新系統
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新增功能操作說明

• 本次新增以下功能

匯入學生信箱 批次恢復密碼 資料同步歷程
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匯入學生信箱

• 系統可修改指定班級的電子郵件信箱，並會在畫面上呈現相關修
改資訊
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匯入學生信箱

• 匯入時系統規則如下

• 1. 學生已自行設定電子郵件信箱，予以提示並進行電子信箱的更新

• 2. 學生未設定電子信箱時，會提示將被建立電子信箱資訊

• 3. 學生未設定電子郵件信箱，但信箱已被他人使用，不進行修改
• 並於畫面呈現錯誤提示訊息
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批次回復密碼
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批次回復密碼

• 為教學現場方便
• 「自訂帳號」與「預設帳號」可同時存在
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資料同步歷程

• 請依欲查詢的同步日期及資料類別進行查詢
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資料同步歷程

• 並且可以看到為何校務同步失敗
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家長帳號建立

親師生平台
家長申請綁定

中介資料庫
建立審核資訊

校務系統
導師/管理員審核

單一身分驗證
建立家長帳號
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家長帳號建立

親師生平台
家長申請綁定

中介資料庫
建立審核資訊

校務系統
導師/管理員審核

單一身分驗證
建立家長帳號

• 帳號/密碼錯誤
• 親子綁定的流程有順利走完，並建立了家長帳號

• 透過學校管理員的「家長管理」功能，找到家長帳號
• 可以重設他的密碼為 身分證末六碼

• 信箱其實被小孩使用了，家長帳號無法建立
• 在此情境下「家長管理」會找不到家長，但「學生管理」可以
• 請登入學生帳號後修改信箱並重新審核 或 拒絕親子綁定換信箱重新申請
• 信箱被學生占用的情況下，中介資料庫將會拒絕審核通過
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家長帳號建立

親師生平台
家長申請綁定

中介資料庫
建立審核資訊

校務系統
導師/管理員審核

單一身分驗證
建立家長帳號

• 帳號不存在
• 親子綁定的流程有順利走完，但家長 記錯/申請錯 電子信箱

• 在「忘記密碼」中，輸入信箱找不到時，會提示他用身分證查找帳號

• 透過學校管理員的「家長管理」功能，用 姓名/身分證 找到家長帳號

• 提供他正確的登入帳號，並請他登入後進行「修改聯絡資訊」

• 申請後尚未審核通過，導致帳號尚未建立
• 在此情境下「家長管理」會找不到家長，要去校務系統的審核清單中尋找

• 如果校務系統的審核清單也沒找到，代表申請沒有完成，要請家長去重新申請
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老師/學生帳號建立

• 除新建帳號/重置密碼外
• 不論升學/轉學/設定帳號都不會異動密碼

• 自訂帳號
• 不會因轉學或升學消失
• 除「設定帳號」外都不會進行異動
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老師/學生帳號建立

• 密碼原則
• 不論使用「預設帳號」或「自訂帳號」都是同一組密碼

• 轉學/升學/離職/入職 等任何換校行為，都不會改變密碼

• 帳號原則
• 預設帳號 : 只要是「在校期間」預設帳號一定可用於登入(格式 : 學校英文代碼 + 學號)

• 自訂帳號 : 設定自訂帳號後，不論在哪一校都可使用此帳號
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老師/學生帳號建立

設定過帳號+密碼

可以一直用到

高中/職畢業

對學生來說 對老師來說

學生忘記帳號

請他用預設帳號

忘記密碼幫他重置
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&A
Thanks for your listening.

Q


